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Riktlinjer for fardtjanst i Solleftea kommun

1. Fardtjanst

Lag om fardtjanst (1997:736) avser sarskilt anordnade transporter fér personer med
funktionsnedséttning. Fardtjanst &r en kommunalt subventionerad trafikservice for
funktionshindrade och ar ett komplement till allméanna kommunikationer.

Avsaknad av allmanna kommunikationer utgér ingen grund for att bevilja fardtjanst.
I takt med att kollektivtrafiken gors mer tillganglig for personer med
funktionsnedséttning kan behovet av fardtjanst minska.

Sollefted kommun ansvarar, savitt galler kommuninvanarna, for att fardtjanst av god
kvalitet anordnas inom kommunen och, om det finns sarskilda skal, mellan kommunen
och en annan kommun. Kommunen far for sina kommuninvanare anordna fardtjanst
ocksa i andra kommuner. Vid resor i annan kommun galler vistelsekommunens regler.

Till Kollektivtrafikmyndigheten, som samordnar fardtjanstresor, kan resendren lamna
incidentrapport i de fall utlovad resegaranti inte uppfylls.

2. Tillstand till fardtjanst

2:1 AnsOkan

Personer som &r folkbokforda i Solleftea kommun har ratt att ansoka om tillstand till
fardtjanst. Ansokan om tillstand till fardtjanst prévas av vard- och aldrendamnden. En
ansokan kan goras muntligen eller skriftligen pa sarskild blankett.

2:2 Funktionsnedséattningens varaktighet

Tillstand till fardtjanst ska meddelas for dem som pa grund av funktionsnedséttning, som
inte endast ar tillfallig, har vasentliga svarigheter att forflytta sig pa egen hand eller att
resa med allmanna kommunikationsmedel. For ratt till fardtjansttillstand ska
funktionsnedsattningens varaktighet besta under minst tre manader. Vid bedémning av
funktionsnedsattningens konsekvenser och varaktighet kan lakarintyg begaras.

Om den sokande &r under 18 ar ska prévningen goras i forhallande till barn i
motsvarande alder, utan funktionsnedséttning.

2:3 Tillstandets omfattning

Tillstand till fardtjanst meddelas for viss tid eller tills vidare. Fardtjanstresor far foretas
inom Sollefteda kommun. Vid ansokan om resor éver kommungransen gors sarskild
provning. Dock far resor till och fran Hoga Kusten Airport goras inom ramen for
fardtjanst.

Tillstand till fardtjanst kan beviljas med taxibil eller multifordon. Alla fardtjanstresor ska
samordnas men vid sarskilda hélsoskal kan ensamakning beviljas.

Tillstand till fardtjanst i annan kommun kan begransas till att galla under tre manader per
ansokningstillfalle. Antalet resor i annan kommun kan begrénsas.
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Tillstandet omfattar inte transporter som av ndgon annan anledning bekostas av det
allmanna som t.ex. skolresor, sjukresor eller resor vid arbetslivsinriktad rehabilitering.

2:4 Arbetsresor

Med arbetsresa avses resa mellan bostad och arbetsplats, hdgst en tur- och returresa per
dag. Med arbetsplats kan dagverksamhet eller liknande jamstéallas. For resor i tjansten far
inte fardtjanst nyttjas.

2:5 Ledsagare

For att beviljas fardtjanst med ledsagare ska behovet av ledsagare vara knutet till resans
genomforande, inte behov som kan uppsta fore eller efter resans genomférande. Den som
beviljats fardtjanst med ledsagare ansvarar sjélv for att skaffa ledsagare. | Solleftea
kommun reser ledsagare kostnadsfritt. Ledsagare ska aktivt kunna ge den
fardtjanstberéttigade den hjalp denne behdver och ska medfélja under hela resans
genomforande. Ledsagaren bor inte sjalv vara fardtjanstberattigad.

Ledarhund har alltid ratt att medfélja.

2:6 Medresenér

Personer med tillstand till fardtjanst har ratt att ta med en medresendr i man av plats och
anger detta vid bestallning. Medresenar betalar i dessa fall samma avgift som den
fardtjanstberattigade. Barn till fardtjanstberattigade och som ar under 12 ar far resa med
utan kostnad.

2:7 Service

Den som beviljats fardtjanst bestéller sjélv eller via ombud hos bestéllningscentral
direkta resor fran en adress till en annan. Bestallningscentralen har i uppdrag att
samordna de resor som bestélls och en resebestallning eller en avbokning av en bestélld
resa bor darfor goras i god tid, helst dagen fore.

Bagage far medtas vid fardtjanstresa enligt Kollektivtrafikmyndighetens regler for
kollektivtrafik liksom de hjalpmedel som behdvs for resans genomférande.

Chauffor hamtar och lamnar resenaren i entré och hjalper denne i och ur fordonet. Vid
utokat behov av hjalp av att t.ex. hdmtas och ldmnas i bostaden eller hjalp med att béra
vaskor gors ansokan till vard- och aldrenamnden.

For husdjur géller transportorens bestdammelser. Eventuella merkostnader betalas av
tillstandshavaren.

2:8 Bestallning

Information om hur man bestéller sin fardtjanstresa finns att lasa i kommunens broschyr
for fardtjanst. Dar framgar aktuellt nummer till bestéllningscentralen liksom vilka
uppgifter den resande behdver uppge i samband med resebestallningen.

For att uppna effektiv samordning av resor kan den planerade restiden flyttas framat eller
bakat i tiden.
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3. Avgifter
Avgifter for fardtjanst utgar fran av kommunfullmaktige beslutad taxa om egenavgift
motsvarande 1,5 ganger kostnad for bussbiljett.

Barn till fardtjanstberattigade och som ar under 12 ar far resa med utan kostnad.
Barn under 18 ar med tillstand till fardtjanst betalar halv egenavgift.

Vid arbetsresor motsvarande resor till och fran arbetet tas avgift ut per resa enligt av
kommunfullmaktige fastlagd taxa.

Egenavgift betalas av den enskilde i samband med fardtjanstresa. |1 undantagsfall kan
efterfakturering av egenavgift ske.

4. Aterkallelse av tillstand

En tillstandsgivare far aterkalla ett tillstand att anlita fardtjanst, om forutsattningarna for
tillstandet inte langre finns. Ett tillstand far ocksa aterkallas om tillstandshavare gjort sig
skyldig till allvarliga eller upprepade Overtradelser av de foreskrifter och villkor som
géaller for fardtjansten.

Foreskrifter och villkor far andras, om andrade forhallanden foranleder det.

5. Handlaggning av arenden

Provning av fragor om tillstand till fardtjanst &r att betrakta som myndighetsutévning
varfor forvaltningslagens (1986:223) bestammelser géller vid handl&dggning av &renden.
Tillstandsgivaren far utan hinder av sekretess lamna uppgifter om enskildas personliga

forhallanden till bestallningscentralen om uppgifter behdvs for att samordna resor.

6. Overklagande

Beslut om tillstand till fardtjanst enligt 6-10 och 12 88 far dverklagas hos allméan
forvaltningsdomstol.

Handlaggare av fardtjansttillstand kan vara den enskilde behjalplig vid 6verklagan.

Provningstillstand kravs vid 6verklagande till kammarrétten.

Riktlinjer for fardtjanst ar beslutade av vard- och dldrenamnden 2012-09-12, § 53.



