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PROTOKOLL
Sammantradesdatum
2024-01-17
Namnd/styrelse
Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg
Datum 2024-01-17
Tid Kl. 09:00 — 12:00
Plats A-salen och Junselerummet, kommunhuset, Solleftea
Beslutande Enligt ndrvaro- och tjanstgoringslista
Ovriga Ann-Katrin Lundin, socialchef §§ 1 -9
narvarande Jorgen Eriksson, verksamhetschef § 1

Annika Modéen, verksamhetschef § 1
Niklas Nordén, kommundirektor §§ 2 — 3
Anna-Maria Andersson, sekreterare §§ 1 —9

Underskrifter Sekreterare Anna-Maria Andersson §§ 1 -9
Ordférande Kjell-Ake Sjdstrom (V) §§1-9
Justerare Susanne Lindahl (S) §§1-9

Bevis om justering

Protokollet ar justerat.
Justeringen har tillkdnnagetts genom anslag pa Solleftea kommuns digitala anslagstavla,
www.solleftea.se
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PROTOKOLL
Sammantradesdatum
2024-01-17
Namnd/styrelse
Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg
Narvaro- och tjanstgoringslista
Namn Nar- Tig. Reservation Jav Anteckningar
Varo | Ers.
§ §
Ledamoéter
Kjell-Ake Sjostrom (V) Ordforande
Birgitta Higgkvist (Vi)
Monica Tirri (C) o
Jerry Mihler (C) X
Susanne Lindahl (S) X
Erséattare
Jorgen Andersson (V) X
Ronnie Larsson (KD) o
Emelie Wrede (C) o
Fredrik Granholm (C) X X Ersiitter M Tirri
Lisa Wenman (S) X

Val av justerare
Susanne Lindahl (S) utses till justerare av dagens protokoll.
Justeringen sker digitalt.

Dagordning
Dagordningen godkénns.
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Namnd/styrelse

Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg

§1
Uppmarksammande av ny- och vidareutbildad personal

Beslut

Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg gratulerar niarvarande personal for
fullgjord ny- eller vidareutbildning i arbetsgivarens forsorg med blomma, applad och
tarta.

Arendebeskrivning
Foljande personal har under hostterminen fullgjort sina utbildningar:

Individ- och familjeomsorgen

Handledarutbildning — med inriktning mot familjehem och kontaktfamiljer, 15 hkp under
tvd terminer pda Marie Cederschiold hogskolan

Lena Hamrén

Peter Wiarme

Malin Edeblom

Aldreomsorgen
Underskoterskeutbildning
Kristina Forslund

Ftwi Tesfagers

Merkeb Hagos Ghebredingle
Jinpicha Ponwisedsak
Jimmy Ragnarsson
Pér-Anders Sjogren
Habtemichael Kidane

Specialiserad underskoterska, Yrkeshogskola
Anna-Lena Nordlander
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§2
Statistik och omvarildsanalys

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen och lagger den
till handlingarna.

Arendebeskrivning
Niklas Nordén, kommunchef, besoker utskottet for att ge samma information om nulédget
som budgetberedningen tidigare fatt.

En informationsfilm kring omvérldstrender finns att se pA SKRs hemsida.

Redovisning av kommunens nettokostnadsavvikelse. Vi har lagre kostnad géllande
forskola och fritidshem &n genomsnittet i landet. Grundskolan é&r lite dyrare medan
gymnasiet dr mycket dyrare. Aven individ- och familjeomsorgen samt #ldreomsorgen har
hogre kostnader dn genomsnittet.

Befolkningsprognosen fran 2020 visade att befolkningen sakta kommer att minska i
samtliga befolkningsgrupper forutom éldre, 80 — 89 ar, och riktigt gamla, 90 ar och éldre.
Minskningen av vuxna i dldersgruppen 31 — 64 &r under &r 2022 blev inte sa stor som man
befarat men minskningen av personer 1 yrkesfor alder &r s stor att den dventyrar var
mojlighet att utfora valfardsuppdraget.

Antalet invanare i arbetsfor dlder i kommunen har under perioden 2019 — 2022 sjunkit
med 574 personer. Antalet arbetslosa i dldern 18 — 64 ar har sjunkit konstant sedan 2010
och under perioden 2019 — 2022 minskat med 170 personer. Da antalet invanare minskar
samtidigt som vi har relativt fi arbetslosa innebir detta att det finns dnnu farre som kan
jobba inom vilfardsyrkena och kommunens bemanningssituation blir &nnu mer anstringd
och svarldst. Den demografiska forsorjningskvoten har nu passerat 1 vilket dr mycket
pafrestande for kommunen.

Fodelsenettot, antalet fodda jamfort med avlidna, dr negativt for kommunen. Dessutom ér
andelen kvinnor i dldersgruppen 25 — 39 ar, de som kan paverka barnafdédandet i
kommunen, betydligt lagre én de 6nskade 12 procenten, till och med sa lag som 4 % 1
vissa delar. Den problematiken finns 1 alla glesbygdskommuner i Norrlands inland.

Nér kommunen beslutar om sin verksamhet och sétter budget méste man ta statistiken 1
beaktande for att veta vad man maéste satsa pa och vad man behover minska/sluta med.

En analys av kostnad for sarskilt boende visar att vi bedriver verksamhet for betydligt fler
an genomsnittet i riket samt att verksamheten fordyrats radikalt i och med pandemin.
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Hemtjénsten har effektiviserats efter pandemin men verksamheten bedrivs fortfarande for
betydligt fler an genomsnittet vilket gor att kostnaden per invanare dver 65 ar dr bland de
25 % dyraste i landet.

Antalet boende pa sérskilt boende ligger i var kommun néstan 1 % hogre @n snittet. Varje
0,5 procentenhet hogre andel boende vi har motsvarar 27 personer och en kostnad pé 28
miljoner. Genomsnittsdlder for inflyttning till sérskilt boende har under de senaste aren
sjunkit frén att 2017 ligga pa rikssnittet till att nu ligga mycket ldgre vilket ocksa leder till
att vartiden inom sérskilt boende dkat markant.

Antalet invanare med hemtjinst i var kommun ligger nista 1, 5 % hogre dn genomsnittet.
Varje procentenhet innebér 55 personer och en kostnad pa 22 miljoner.

I en jimforelse med Kramfors, som till stor del liknar var kommun, kan man se att de i
antalet boende pa sarskilt boende ligger véldigt ndra genomsnittet for landet och langt
under riksgenomsnittet for antal med hemtjénst.

Oavsett de ekonomiska konsekvenserna maste ambitionsniva och riktlinjer ses dver samt
verksamheten effektiviseras da arbetssituationen blir ohallbar med férre tillgéngliga
medarbetare och hogre andel brukare. Tjdnsteménnen dr redan inforstidda med nuléget
och har flera aktiviteter och fordndringar pa gang, till exempel gillande digitalisering och
effektiviseringar, men det hir behover vara en pagdende process.
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§3 KS/412/2023

Yttrande — Revisionsrapport: Ekonomistyrning inom vard och
omsorg

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg foreslar
Kommunstyrelsen besluta

- att kommunstyrelseforvaltningens yttrande antas och 6verlamnas som
kommunstyrelsens svar till revisorerna.

Arendebeskrivning

EY har pa uppdrag av kommunens revisorer genomfort en uppfoljning av
ekonomistyrningen inom kommunens vird och omsorg. Syftet med den uppfdljande
granskningen var att bedoma om kommunstyrelsen vidtagit tillrickliga atgéarder for att
ritta de brister 1 arbetet som identifierats vid den tidigare granskningen fran 2021.

Revisorernas sammanfattande beddmning dr att kommunstyrelsen i allt vdsentligt har
vidtagit tillrackliga atgédrder utifran revisionens tidigare granskning. EY bedomer att
kommunstyrelsen har omhéndertagit tre av rekommendationerna frén den tidigare
granskningen och delvis omhéndertagit en rekommendation.

Utifrén granskningsresultatet dverlamnar revisionen tvd rekommendationer som de
Onskar fé svar.

Revisorerna rekommenderar kommunstyrelsen att:
o Sikerstilla att fortsatta tgirder vidtas for att uppnd en ekonomi i balans

e Overviiga om det finns behov av konsekvensanalyser avseende ytterligare
alternativ utover foreslagen atgérd.

Revisorerna onskar svar senast 1/3.

Kommunstyrelseforvaltningens yttrande
Dessa rekommendationer besvaras nedan.

Rekommendation 1:

Kommunen har verktyg for att arbeta med sa vil en ekonomi 1 balans som
handlingsplaner. Manga beslut och dtgérder har vidtagits sedan senaste granskningen.
Verksamheten ér inforstddd 1 de bekymmer som ligger framf6r oss framst géllande
ekonomin for 2024, vilket medfor att arbetet fortsdtter med att balansera krav och kvalitet
for att uppnd en ekonomi 1 balans.
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Fran slutet av 2023 har det tagits ett nytt grepp kring atgérdsplaner for verksamheter med
negativ avvikelse. Dessa planer bifogas nu i den sammanstéllda manadsuppfoljningen
som gér upp i Kommunstyrelsen. Detta for att tydliggora planerade atgarder och den
effekt som forvintas uppnds, men dven det eventuella gap som kan kvarsta for nya beslut.

Rekommendation 2:

Konsekvensanalyser tas fram vid beslut om dtgirder. Att genomfora fler analyser for
ytterligare alternativ dr bade resurs- och tidskrdavande. Under den senaste tiden har stod-
och utredningsorganisationen minskat ar for ar. Konsekvenserna av detta blir att
organisation inte hinner med fler utrednings- och analysuppdrag, vilket denna
rekommendation foresldr. Vi kommer sjélvklart fortsétta genomfora konsekvensanalyser i
de fall flera atgérder foreslés i ett drende. Men att gora alternativa foreslag, bara for att,
kommer det inte finnas utrymme till.

Beslutsplanering
Utskottet for vard och omsorg 2024-01-17
Kommunstyrelsen 2024-02-06

Beslutsunderlag

Forvaltningsyttrande 2024-01-03, Mattias Axelsson, ekonomichef

Revisionsrapport, december 2023 — Uppfoljande granskning av ekonomistyrning inom
kommunens vard- och omsorg

Revisorernas skrivelse

Muntligt foredragande, Niklas Nordén, kommundirektor

Beslutet skickas till
Revisorerna
Ekonomichef
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§ 4 KS/413/2023

Yttrande — Revisionsrapport: Uppfdljande granskning av
aldreomsorgen

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg foreslar
Kommunstyrelsen besluta

- att anta yttrandet som sitt eget och dverldmna det som svar till revisorerna

Arendebeskrivning

EY, har pa uppdrag av kommunens revisorer genomfort en uppfoljning av kommunens
dldreomsorg. Syftet med uppfoljningen &r att bedoma om kommunstyrelsen vidtagit
tillrackliga atgéarder for att rétta till de brister som identifierades i en granskning som
skedde 2020.

EYs sammanfattande bedomning &r att samtliga lamnade rekommendationer fran
revisionens tidigare granskning delvis har omhéndertagits samt att det delvis vidtagits
tillrackliga atgérder. De ser positivt pa att flera atgarder pagar for att omhénderta
rekommendationerna 1 sin helhet.

Utifrdn granskningsresultatet rekommenderar de kommunstyrelsen att:

- Sékerstilla att dldreomsorgens processer kartldggs och laggs in 1
kvalitetsledningssystemet

- Sékerstilla genomforandeplanernas aktualitet

- Sékerstélla uppfoljningsmetoden individbaserad systematisk uppfoljning
implementeras och anvinds inom verksamheterna

- Sikerstilla att bostadsforsorjningsprogrammet revideras samt vidta atgirder
utifran analys av kommunens behov av boendeplatser

- Sékerstélla att revisionens granskningar behandlas av kommunstyrelsen for att
mojliggora beslut om atgérder 1 enlighet med revisionens rekommendationer.

Forvaltningens yttrande

Forvaltningen delar revisionens bedémning och fortsitter arbetet med forbattringar som
leder till 6kad effektivitet och &ndamaélsenlig verksamhet. Forvaltningen upprittade ett
antal atgérder utifrdn granskningen 2020 som fortfarande dr aktuella och ligger till grund
for verksamheternas arbete under flera ar. Kvalitetsarbetet har verkligen fatt mer fokus
efter att pandemin slappt sitt grepp och de uppstartade kvalitetsdialogerna med utskottet
for vard och omsorg forfinas varje r. Nu 2024 ar det tredje aret som de hélls.
Processfloden underléttar enkelheten 1 att hitta 1 kvalitetsledningssystemet och kommer
att upparbetas allt eftersom revideringar gors av dokument. De dr dock tidskrdavande att
gora dessa och kommer att behdva ske dver lang tid.
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Forvaltningen fortsdtter arbetet med att varje enskild ska ha en aktuell genomforandeplan
som beskriver hur insatsen ska genomforas samt att den ska bygga pa den enskildes
sjalvbestimmande och integritet. Uppfoljningsmetoden ISU, individbaserad systematisk
uppfoljning ar en relativt ny modell for uppfoljning som kommunforbundet hjdlper till att
lara oss och dven detta ar ett arbetssétt som kommer att ta tid.

Just nu pagar arbetet med att undersoka framtidens behov av bostider for dldre med
omsorgsinsatser enligt den metod som kommunstyrelsen beslutade om i februari 2023.
Resultatet av denna planeras vara fardigt under véren och kommer att ge en bild 6ver
behovet for de ndrmsta fem aren.

Beslutsplanering
Utskottet for vard och omsorg 2024-01-17
Kommunstyrelsen 2024-02-06

Beslutsunderlag

Forvaltningsyttrande 2024-01-08, Ann-Katrin Lundin, socialchef
Revisionsrapport — Uppfoljande granskning av dldreomsorgen
Revisorernas skrivelse

Muntligt féredragande, Ann-Katrin Lundin, socialchef

Beslutet skickas till
Revisorerna
Socialchef

Utskottet for vard och omsorg 2024-01-17 Sida 10 av 16
(Signerat, SHA-256 9AD34D86528AA83A6996652FBBB73C9380E8368174B74F95ACD377CC685CFFED)



11 (15)

PROTOKOLL
Sammantradesdatum
2024-01-17
Namnd/styrelse
Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg
§5 KS/10/2024

Val av kommunens foretradare till Socialnamndspresidiet hos
Kommunférbundet Vasternorrland

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg beslutar, pa uppdrag av
kommunfullmaiktige, att vilja

e Susanne Lindahl (S) att, jamte tidigare valda Birgitta Haggkvist (Vi), vara Solleftea
kommuns foretradare i Socialndmndspresidiet hos Kommunforbundet
Visternorrland.

Arendebeskrivning

I skrivelse fran Kommunforbundet Vésternorrland daterad 25 november 2022 framgar att
samtliga medlemskommuner ska utse politiska foretradare till Socialndmndspresidiet.
Presidiet ska utgdras av en majoritets- och en oppositionsforetradare fran varje
medlemskommun.

Vid kommunfullméktiges mdte 27 januari 2023 beslutades att valet av representanter till
Socialndmndspresidiet delegeras till utskottet for vard och omsorg.

L utskottets beslut fran 8 mars 2023 framgér att Ulrika Bergman (Vi) och
Lena Osterlund (S) valdes till kommunens representanter.

I utskottets beslut fran 14 juni 2023 framgar att Birgitta Higgkvist (V1) valts till
majoritetens representant dd Ulrika Bergman (Vi) avsagt sig uppdraget som ledamot och
vice ordforande i utskottet.

D4 Lena Osterlund (S) 23 november 2023 avsagt sig uppdraget som ledamot i utskottet
behover utskottet nu utse en ny oppositionsrepresentant till Socialndmndspresidiet.

Forslag till beslut under motet
Kjell-Ake Sjostrom (V) forslar att Susanne Lindahl (S) viljs till oppositionens
representant.

Beslutsging
Ordforande fragar om utskottet avser att vilja Susanne Lindahl (S) i stéllet for Lena
Osterlund (S) som kommunens representant. Finner att utskottet véljer enligt forslaget.

Beslutet skickas till
Kommunforbundet Visternorrland
(carina.magnusson@kfvn.se)

Utskottet for vard och omsorg 2024-01-17 Sidallav16
(Signerat, SHA-256 9AD34D86528AA83A6996652FBBB73C9380E8368174B74F95ACD377CC685CFFED)



12 (15)

PROTOKOLL

Sammantradesdatum

2024-01-17

Namnd/styrelse

Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg

§6
Aterrapportering 6vriga méten

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for rapporteringen och lagger den
till handlingarna.

Arendebeskrivning

Ordforande Kjell-Ake Sjostrom (V), vice ordforande Birgitta Higgkvist (Vi) och
oppositionsrepresentant Susanne Lindahl (S) delger 6vriga information fran moten som
de deltagit vid.

P& grund av julledigheter har det inte varit ndgra méten att informera fran.

Socialchef Ann-Katrin Lundin delger information fran den referensgrupp kring ny
sociallagstiftning som hon ingar i.

Det har under en léngre tid arbetats med en ny socialtjdnst- och dldreomsorgslag. Den
utlamnade propositionen stoppades och riksdagen beslutade om ett omtag i arbetet da den
nya socialtjanstlagen visade sig vara kostnadsdrivande utan att den var féorenad med nagra
medel. Man vill inte heller ha tva olika lagstiftningar utan sammanfora de tva lagarna till
en.

Nu finns ett nytt forslag pa socialtjdnstlag framtaget. Propositionen och lagrddsremissen
planeras att sldppas 1 april men man kan redan nu konstatera att det kommer att innebéra

en omvélvande omstdllning av all socialtjédnst &ven om man idag inte vet hur arbetet ska
ske.

Det man vet dr att arbetet kommer att vara mer forebyggande och frimjande. Man vill
fdnga upp de som far illa tidigt, jobba med proaktiva insatser och 14ra médnniskor att ta
hand om sig sjdlva for att inte bli sjuka och hamna 1 utsatta situationer.

SKR har tillsatt tjinstemédn for att titta pd hur kommunerna bist ska kunna stilla om. De
ska ta fram ett pedagogiskt material med de viktigaste delarna i propositionen for att
tolkningar och praktiskt genomforande ska bli de samma hos alla kommuner.

Ann-Katrin ingér som ldnets representant i en nationell referensgrupp. Gruppen hade
mote igar, tisdag den 16 januari, och vid det moétet fick hon veta att man ténker avsétta
riktade statsbidrag ar 2024 — 2028, eventuellt dven 2029 — 2030, {or att kommunerna
snabbt ska kunna goéra omstédllningen. Kommunen kommer att sdka dessa pengar.
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§7 KS/385/2023

Information: Utredning enligt lex Sarah

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen och lagger den
till handlingarna

Arendebeskrivning
Utskottet delges den utredning som gjorts med anledning av rapport om missforhéllande
och risk for missforhallande av hindelse intraffad 2023-11-23.

Beslutsunderlag
Utredning, Lena Andersson, SAS

Utskottet for vard och omsorg 2024-01-17 Sida13av 16
(Signerat, SHA-256 9AD34D86528AA83A6996652FBBB73C9380E8368174B74F95ACD377CC685CFFED)



14 (15)

PROTOKOLL
Sammantradesdatum
2024-01-17
Namnd/styrelse
Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg
§8 KS/402/2023

Information: Utredning enligt lex Sarah

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen och lagger den
till handlingarna

Arendebeskrivning
Utskottet delges den utredning som gjorts med anledning av rapporter om missforhallande
och risk for missforhallande av hdndelser intraffade 2023-12-03 och 2023-12-07.

Beslutsunderlag
Utredning, Lena Andersson, SAS

Utskottet for vard och omsorg 2024-01-17 Sida 14 av 16
(Signerat, SHA-256 9AD34D86528AA83A6996652FBBB73C9380E8368174B74F95ACD377CC685CFFED)
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Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg

§9
Delgivning av handlingar

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for delgivningarna och lagger dem
till handlingarna.

Delgivning
Foljande handlingar delges utskottet

e Fortroenderad Lissgérden 2023-10-18
e Fortroenderad Lissgarden 2023-12-11
e Information: Kvalitetsdialoger under vinter/var 2024

Utskottet for vard och omsorg 2024-01-17 Sida15av 16
(Signerat, SHA-256 9AD34D86528AA83A6996652FBBB73C9380E8368174B74F95ACD377CC685CFFED)
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PROTOKOLL
Sammantradesdatum
2024-01-17
Namnd/styrelse
Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg
Datum 2024-01-17
Tid Kl. 09:00 — 12:00
Plats A-salen och Junselerummet, kommunhuset, Solleftea
Beslutande Enligt ndrvaro- och tjanstgoringslista
Ovriga Ann-Katrin Lundin, socialchef §§ 1 -9
narvarande Jorgen Eriksson, verksamhetschef § 1

Annika Modéen, verksamhetschef § 1
Niklas Nordén, kommundirektor §§ 2 — 3
Anna-Maria Andersson, sekreterare §§ 1 —9

Underskrifter Sekreterare Anna-Maria Andersson §§ 1 -9
Ordférande Kjell-Ake Sjdstrom (V) §§1-9
Justerare Susanne Lindahl (S) §§1-9

Bevis om justering

Protokollet ar justerat.
Justeringen har tillkdnnagetts genom anslag pa Solleftea kommuns digitala anslagstavla,
www.solleftea.se
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PROTOKOLL
Sammantradesdatum
2024-01-17
Namnd/styrelse
Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg
Narvaro- och tjanstgoringslista
Namn Nar- Tig. Reservation Jav Anteckningar
Varo | Ers.
§ §
Ledamoéter
Kjell-Ake Sjostrom (V) X Ordforande
Birgitta Higgkvist (Vi)
Monica Tirri (C) o
Jerry Mihler (C) X
Susanne Lindahl (S) X
Erséattare
Jorgen Andersson (V) X
Ronnie Larsson (KD) o
Emelie Wrede (C) o
Fredrik Granholm (C) X X Ersiitter M Tirri
Lisa Wenman (S) X

Val av justerare
Susanne Lindahl (S) utses till justerare av dagens protokoll.
Justeringen sker digitalt.

Dagordning
Dagordningen godkénns.
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PROTOKOLL
Sammantradesdatum
2024-01-17
Namnd/styrelse
Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg
Dagordning
8 L ettt ettt ettt ettt et et e ettt et et et e e r et e e eeeeene 4
Uppmarksammande av ny- och vidareutbildad personal ................................... 4
8 2 ettt ettt ettt et e e ettt ettt e e ettt e et e e aeneeene 5
Statistik och omvarldsanalys ................coccoooiiiiicee e 5
§3 KS/A12/2023 ..ottt ettt b et neenens 7
Yttrande — Revisionsrapport: Ekonomistyrning inom vard och omsorg......... 7
§ 4 KS/A13/2023 ..ottt ettt ettt neenens 9
Yttrande — Revisionsrapport: Uppfoljande granskning av aldreomsorgen ....9
§5 KS/TO/2024 ...ttt sttt se s 11
Val av kommunens foretradare till Socialnamndspresidiet hos
Kommunférbundet Vasternorrland ... 11
8 Bttt ettt et ettt e e ettt ettt st e e e e e eeeeeen. 12
Aterrapportering Ovriga MOteN...............c.cooooivoiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeen, 12
§7 KIS/385/2023 ..ottt ettt ettt b ettt ene e 13
Information: Utredning enligt lex Sarah.....................c.ccccooiiiiiiii 13
§8 KS/A02/2023 ..ottt ettt et ene e 14
Information: Utredning enligt lex Sarah......................c..cccooiiiiiii 14
8 Dttt ettt b et At s et e b ettt e s e b e st eseeh et st et e b e st eseesenseneesensens 15
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PROTOKOLL

Sammantradesdatum

2024-01-17

Namnd/styrelse

Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg

§1
Uppmarksammande av ny- och vidareutbildad personal

Beslut

Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg gratulerar niarvarande personal for
fullgjord ny- eller vidareutbildning i arbetsgivarens forsorg med blomma, applad och
tarta.

Arendebeskrivning
Foljande personal har under hostterminen fullgjort sina utbildningar:

Individ- och familjeomsorgen

Handledarutbildning — med inriktning mot familjehem och kontaktfamiljer, 15 hkp under
tvd terminer pda Marie Cederschiold hogskolan

Lena Hamrén

Peter Wiarme

Malin Edeblom

Aldreomsorgen
Underskoterskeutbildning
Kristina Forslund

Ftwi Tesfagers

Merkeb Hagos Ghebredingle
Jinpicha Ponwisedsak
Jimmy Ragnarsson
Pér-Anders Sjogren
Habtemichael Kidane

Specialiserad underskoterska, Yrkeshogskola
Anna-Lena Nordlander
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PROTOKOLL

Sammantradesdatum

2024-01-17

Namnd/styrelse

Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg

§2
Statistik och omvarildsanalys

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen och lagger den
till handlingarna.

Arendebeskrivning
Niklas Nordén, kommunchef, besoker utskottet for att ge samma information om nulédget
som budgetberedningen tidigare fatt.

En informationsfilm kring omvérldstrender finns att se pA SKRs hemsida.

Redovisning av kommunens nettokostnadsavvikelse. Vi har lagre kostnad géllande
forskola och fritidshem &n genomsnittet i landet. Grundskolan é&r lite dyrare medan
gymnasiet dr mycket dyrare. Aven individ- och familjeomsorgen samt #ldreomsorgen har
hogre kostnader dn genomsnittet.

Befolkningsprognosen fran 2020 visade att befolkningen sakta kommer att minska i
samtliga befolkningsgrupper forutom éldre, 80 — 89 ar, och riktigt gamla, 90 ar och éldre.
Minskningen av vuxna i dldersgruppen 31 — 64 &r under &r 2022 blev inte sa stor som man
befarat men minskningen av personer 1 yrkesfor alder &r s stor att den dventyrar var
mojlighet att utfora valfardsuppdraget.

Antalet invanare i arbetsfor dlder i kommunen har under perioden 2019 — 2022 sjunkit
med 574 personer. Antalet arbetslosa i dldern 18 — 64 ar har sjunkit konstant sedan 2010
och under perioden 2019 — 2022 minskat med 170 personer. Da antalet invanare minskar
samtidigt som vi har relativt fi arbetslosa innebir detta att det finns dnnu farre som kan
jobba inom vilfardsyrkena och kommunens bemanningssituation blir &nnu mer anstringd
och svarldst. Den demografiska forsorjningskvoten har nu passerat 1 vilket dr mycket
pafrestande for kommunen.

Fodelsenettot, antalet fodda jamfort med avlidna, dr negativt for kommunen. Dessutom ér
andelen kvinnor i dldersgruppen 25 — 39 ar, de som kan paverka barnafdédandet i
kommunen, betydligt lagre én de 6nskade 12 procenten, till och med sa lag som 4 % 1
vissa delar. Den problematiken finns 1 alla glesbygdskommuner i Norrlands inland.

Nér kommunen beslutar om sin verksamhet och sétter budget méste man ta statistiken 1
beaktande for att veta vad man maéste satsa pa och vad man behover minska/sluta med.

En analys av kostnad for sarskilt boende visar att vi bedriver verksamhet for betydligt fler
an genomsnittet i riket samt att verksamheten fordyrats radikalt i och med pandemin.
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Sammantradesdatum

2024-01-17

Namnd/styrelse

Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg

Hemtjénsten har effektiviserats efter pandemin men verksamheten bedrivs fortfarande for
betydligt fler an genomsnittet vilket gor att kostnaden per invanare dver 65 ar dr bland de
25 % dyraste i landet.

Antalet boende pa sérskilt boende ligger i var kommun néstan 1 % hogre @n snittet. Varje
0,5 procentenhet hogre andel boende vi har motsvarar 27 personer och en kostnad pé 28
miljoner. Genomsnittsdlder for inflyttning till sérskilt boende har under de senaste aren
sjunkit fran att 2017 ligga pa rikssnittet till att nu ligga mycket ligre vilket ocksa leder till
att vartiden inom sérskilt boende dkat markant.

Antalet invanare med hemtjinst i var kommun ligger nista 1, 5 % hogre dn genomsnittet.
Varje procentenhet innebér 55 personer och en kostnad pa 22 miljoner.

I en jimforelse med Kramfors, som till stor del liknar var kommun, kan man se att de i
antalet boende pa sarskilt boende ligger véldigt ndra genomsnittet for landet och langt
under riksgenomsnittet for antal med hemtjénst.

Oavsett de ekonomiska konsekvenserna maste ambitionsniva och riktlinjer ses dver samt
verksamheten effektiviseras da arbetssituationen blir ohallbar med férre tillgéngliga
medarbetare och hogre andel brukare. Tjdnsteménnen dr redan inforstidda med nuléget
och har flera aktiviteter och fordndringar pa gang, till exempel gillande digitalisering och
effektiviseringar, men det hir behover vara en pagdende process.
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PROTOKOLL
Sammantradesdatum
2024-01-17
Namnd/styrelse
Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg
§3 KS/412/2023

Yttrande — Revisionsrapport: Ekonomistyrning inom vard och
omsorg

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg foreslar
Kommunstyrelsen besluta

- att kommunstyrelseforvaltningens yttrande antas och 6verlamnas som
kommunstyrelsens svar till revisorerna.

Arendebeskrivning

EY har pa uppdrag av kommunens revisorer genomfort en uppfoljning av
ekonomistyrningen inom kommunens vird och omsorg. Syftet med den uppfdljande
granskningen var att bedoma om kommunstyrelsen vidtagit tillrickliga atgéarder for att
ritta de brister 1 arbetet som identifierats vid den tidigare granskningen fran 2021.

Revisorernas sammanfattande beddmning dr att kommunstyrelsen i allt vdsentligt har
vidtagit tillrackliga atgédrder utifran revisionens tidigare granskning. EY bedomer att
kommunstyrelsen har omhéndertagit tre av rekommendationerna frén den tidigare
granskningen och delvis omhéndertagit en rekommendation.

Utifrén granskningsresultatet dverlamnar revisionen tvd rekommendationer som de
Onskar fé svar.

Revisorerna rekommenderar kommunstyrelsen att:
o Sikerstilla att fortsatta tgirder vidtas for att uppnd en ekonomi i balans

e Overviiga om det finns behov av konsekvensanalyser avseende ytterligare
alternativ utover foreslagen atgérd.

Revisorerna onskar svar senast 1/3.

Kommunstyrelseforvaltningens yttrande
Dessa rekommendationer besvaras nedan.

Rekommendation 1:

Kommunen har verktyg for att arbeta med sa vil en ekonomi 1 balans som
handlingsplaner. Manga beslut och dtgérder har vidtagits sedan senaste granskningen.
Verksamheten ér inforstddd 1 de bekymmer som ligger framf6r oss framst géllande
ekonomin for 2024, vilket medfor att arbetet fortsdtter med att balansera krav och kvalitet
for att uppnd en ekonomi 1 balans.
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Sammantradesdatum

2024-01-17

Namnd/styrelse
Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg

Fran slutet av 2023 har det tagits ett nytt grepp kring atgérdsplaner for verksamheter med
negativ avvikelse. Dessa planer bifogas nu i den sammanstéllda manadsuppfoljningen
som gér upp i Kommunstyrelsen. Detta for att tydliggora planerade atgarder och den
effekt som forvintas uppnds, men dven det eventuella gap som kan kvarsta for nya beslut.

Rekommendation 2:

Konsekvensanalyser tas fram vid beslut om dtgirder. Att genomfora fler analyser for
ytterligare alternativ dr bade resurs- och tidskrdavande. Under den senaste tiden har stod-
och utredningsorganisationen minskat ar for ar. Konsekvenserna av detta blir att
organisation inte hinner med fler utrednings- och analysuppdrag, vilket denna
rekommendation foresldr. Vi kommer sjélvklart fortsétta genomfora konsekvensanalyser i
de fall flera atgérder foreslés i ett drende. Men att gora alternativa foreslag, bara for att,
kommer det inte finnas utrymme till.

Beslutsplanering
Utskottet for vard och omsorg 2024-01-17
Kommunstyrelsen 2024-02-06

Beslutsunderlag

Forvaltningsyttrande 2024-01-03, Mattias Axelsson, ekonomichef

Revisionsrapport, december 2023 — Uppfoljande granskning av ekonomistyrning inom
kommunens vard- och omsorg

Revisorernas skrivelse

Muntligt foredragande, Niklas Nordén, kommundirektor

Beslutet skickas till
Revisorerna
Ekonomichef
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Sammantradesdatum
2024-01-17
Namnd/styrelse
Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg
§ 4 KS/413/2023

Yttrande — Revisionsrapport: Uppfdljande granskning av
aldreomsorgen

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg foreslar
Kommunstyrelsen besluta

- att anta yttrandet som sitt eget och dverldmna det som svar till revisorerna

Arendebeskrivning

EY, har pa uppdrag av kommunens revisorer genomfort en uppfoljning av kommunens
dldreomsorg. Syftet med uppfoljningen &r att bedoma om kommunstyrelsen vidtagit
tillrackliga atgéarder for att rétta till de brister som identifierades i en granskning som
skedde 2020.

EYs sammanfattande bedomning &r att samtliga lamnade rekommendationer fran
revisionens tidigare granskning delvis har omhéndertagits samt att det delvis vidtagits
tillrackliga atgérder. De ser positivt pa att flera atgarder pagar for att omhénderta
rekommendationerna 1 sin helhet.

Utifrdn granskningsresultatet rekommenderar de kommunstyrelsen att:

- Sékerstilla att dldreomsorgens processer kartldggs och laggs in 1
kvalitetsledningssystemet

- Sékerstilla genomforandeplanernas aktualitet

- Sékerstélla uppfoljningsmetoden individbaserad systematisk uppfoljning
implementeras och anvinds inom verksamheterna

- Sikerstilla att bostadsforsorjningsprogrammet revideras samt vidta atgirder
utifran analys av kommunens behov av boendeplatser

- Sékerstélla att revisionens granskningar behandlas av kommunstyrelsen for att
mojliggora beslut om atgérder 1 enlighet med revisionens rekommendationer.

Forvaltningens yttrande

Forvaltningen delar revisionens bedémning och fortsitter arbetet med forbattringar som
leder till 6kad effektivitet och &ndamaélsenlig verksamhet. Forvaltningen upprittade ett
antal atgérder utifrdn granskningen 2020 som fortfarande dr aktuella och ligger till grund
for verksamheternas arbete under flera ar. Kvalitetsarbetet har verkligen fatt mer fokus
efter att pandemin slappt sitt grepp och de uppstartade kvalitetsdialogerna med utskottet
for vard och omsorg forfinas varje r. Nu 2024 ar det tredje aret som de hélls.
Processfloden underléttar enkelheten 1 att hitta 1 kvalitetsledningssystemet och kommer
att upparbetas allt eftersom revideringar gors av dokument. De dr dock tidskrdavande att
gora dessa och kommer att behdva ske dver lang tid.
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Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg

Forvaltningen fortsdtter arbetet med att varje enskild ska ha en aktuell genomforandeplan
som beskriver hur insatsen ska genomforas samt att den ska bygga pa den enskildes
sjalvbestimmande och integritet. Uppfoljningsmetoden ISU, individbaserad systematisk
uppfoljning ar en relativt ny modell for uppfoljning som kommunforbundet hjdlper till att
lara oss och dven detta ar ett arbetssétt som kommer att ta tid.

Just nu pagar arbetet med att undersoka framtidens behov av bostider for dldre med
omsorgsinsatser enligt den metod som kommunstyrelsen beslutade om i februari 2023.
Resultatet av denna planeras vara fardigt under véren och kommer att ge en bild 6ver
behovet for de ndrmsta fem aren.

Beslutsplanering
Utskottet for vard och omsorg 2024-01-17
Kommunstyrelsen 2024-02-06

Beslutsunderlag

Forvaltningsyttrande 2024-01-08, Ann-Katrin Lundin, socialchef
Revisionsrapport — Uppfoljande granskning av dldreomsorgen
Revisorernas skrivelse

Muntligt féredragande, Ann-Katrin Lundin, socialchef

Beslutet skickas till
Revisorerna
Socialchef
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Namnd/styrelse
Kommunstyrelsens
Utskott for viard och omsorg
§5 KS/10/2024

Val av kommunens foretradare till Socialnamndspresidiet hos
Kommunférbundet Vasternorrland

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg beslutar, pa uppdrag av
kommunfullmaiktige, att vilja

e Susanne Lindahl (S) att, jamte tidigare valda Birgitta Haggkvist (Vi), vara Solleftea
kommuns foretradare i Socialndmndspresidiet hos Kommunforbundet
Visternorrland.

Arendebeskrivning

I skrivelse fran Kommunforbundet Vésternorrland daterad 25 november 2022 framgar att
samtliga medlemskommuner ska utse politiska foretradare till Socialndmndspresidiet.
Presidiet ska utgdras av en majoritets- och en oppositionsforetradare fran varje
medlemskommun.

Vid kommunfullméktiges mdte 27 januari 2023 beslutades att valet av representanter till
Socialndmndspresidiet delegeras till utskottet for vard och omsorg.

L utskottets beslut fran 8 mars 2023 framgér att Ulrika Bergman (Vi) och
Lena Osterlund (S) valdes till kommunens representanter.

I utskottets beslut fran 14 juni 2023 framgar att Birgitta Higgkvist (V1) valts till
majoritetens representant dd Ulrika Bergman (Vi) avsagt sig uppdraget som ledamot och
vice ordforande i utskottet.

D4 Lena Osterlund (S) 23 november 2023 avsagt sig uppdraget som ledamot i utskottet
behover utskottet nu utse en ny oppositionsrepresentant till Socialndmndspresidiet.

Forslag till beslut under motet
Kjell-Ake Sjostrom (V) forslar att Susanne Lindahl (S) viljs till oppositionens
representant.

Beslutsging
Ordforande fragar om utskottet avser att vilja Susanne Lindahl (S) i stéllet for Lena
Osterlund (S) som kommunens representant. Finner att utskottet véljer enligt forslaget.

Beslutet skickas till
Kommunforbundet Visternorrland
(carina.magnusson@kfvn.se)
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§6
Aterrapportering 6vriga méten

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for rapporteringen och lagger den
till handlingarna.

Arendebeskrivning

Ordforande Kjell-Ake Sjostrom (V), vice ordforande Birgitta Higgkvist (Vi) och
oppositionsrepresentant Susanne Lindahl (S) delger 6vriga information fran moten som
de deltagit vid.

P& grund av julledigheter har det inte varit ndgra méten att informera fran.

Socialchef Ann-Katrin Lundin delger information fran den referensgrupp kring ny
sociallagstiftning som hon ingar i.

Det har under en léngre tid arbetats med en ny socialtjdnst- och dldreomsorgslag. Den
utlamnade propositionen stoppades och riksdagen beslutade om ett omtag i arbetet da den
nya socialtjanstlagen visade sig vara kostnadsdrivande utan att den var féorenad med nagra
medel. Man vill inte heller ha tva olika lagstiftningar utan sammanfora de tva lagarna till
en.

Nu finns ett nytt forslag pa socialtjdnstlag framtaget. Propositionen och lagrddsremissen
planeras att sldppas 1 april men man kan redan nu konstatera att det kommer att innebéra

en omvélvande omstdllning av all socialtjédnst &ven om man idag inte vet hur arbetet ska
ske.

Det man vet dr att arbetet kommer att vara mer forebyggande och frimjande. Man vill
fdnga upp de som far illa tidigt, jobba med proaktiva insatser och 14ra médnniskor att ta
hand om sig sjdlva for att inte bli sjuka och hamna 1 utsatta situationer.

SKR har tillsatt tjinstemédn for att titta pd hur kommunerna bist ska kunna stilla om. De
ska ta fram ett pedagogiskt material med de viktigaste delarna i propositionen for att
tolkningar och praktiskt genomforande ska bli de samma hos alla kommuner.

Ann-Katrin ingér som ldnets representant i en nationell referensgrupp. Gruppen hade
mote igar, tisdag den 16 januari, och vid det moétet fick hon veta att man ténker avsétta
riktade statsbidrag ar 2024 — 2028, eventuellt dven 2029 — 2030, {or att kommunerna
snabbt ska kunna goéra omstédllningen. Kommunen kommer att sdka dessa pengar.
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§7 KS/385/2023

Information: Utredning enligt lex Sarah

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen och lagger den
till handlingarna

Arendebeskrivning
Utskottet delges den utredning som gjorts med anledning av rapport om missforhéllande
och risk for missforhallande av hindelse intraffad 2023-11-23.

Beslutsunderlag
Utredning, Lena Andersson, SAS
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Utskott for viard och omsorg
§8 KS/402/2023

Information: Utredning enligt lex Sarah

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for informationen och lagger den
till handlingarna

Arendebeskrivning
Utskottet delges den utredning som gjorts med anledning av rapporter om missforhallande
och risk for missforhallande av hdndelser intraffade 2023-12-03 och 2023-12-07.

Beslutsunderlag
Utredning, Lena Andersson, SAS
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§9
Delgivning av handlingar

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for vard och omsorg tackar for delgivningarna och lagger dem
till handlingarna.

Delgivning
Foljande handlingar delges utskottet

e Fortroenderad Lissgérden 2023-10-18
e Fortroenderad Lissgarden 2023-12-11
e Information: Kvalitetsdialoger under vinter/var 2024





