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Datum 2024-01-17 

 

Tid Kl. 09:00 – 12:00 

 

Plats A-salen och Junselerummet, kommunhuset, Sollefteå 

 

Beslutande Enligt närvaro- och tjänstgöringslista 

  

Övriga  Ann-Katrin Lundin, socialchef §§ 1 – 9  

närvarande  Jörgen Eriksson, verksamhetschef § 1 

 Annika Modéen, verksamhetschef § 1 

 Niklas Nordén, kommundirektör §§ 2 – 3  

 Anna-Maria Andersson, sekreterare §§ 1 – 9  

 
 
 
 
 
  

 

Underskrifter Sekreterare Anna-Maria Andersson §§ 1 – 9  

  

 Ordförande Kjell-Åke Sjöström (V) §§ 1 – 9  

 

 Justerare Susanne Lindahl (S) §§ 1 – 9  

   

 

 

 

 

 

 

   
 

 
Bevis om justering 

 

Protokollet är justerat. 

Justeringen har tillkännagetts genom anslag på Sollefteå kommuns digitala anslagstavla, 

www.solleftea.se 
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Närvaro- och tjänstgöringslista 
  

Namn När- Tjg. Reservation Jäv Anteckningar 
 Varo Ers.    

   § §  

        

Ledamöter        

Kjell-Åke Sjöström (V) X      Ordförande 

Birgitta Häggkvist (Vi)  X       

Monica Tirri (C) ---       

Jerry Mähler (C) X       

Susanne Lindahl (S) X       

Ersättare        

Jörgen Andersson (V) X       

Ronnie Larsson (KD) ---       

Emelie Wrede (C) ---       

Fredrik Granholm (C) X X     Ersätter M Tirri 

Lisa Wenman (S) X       

 
 
Val av justerare 
Susanne Lindahl (S) utses till justerare av dagens protokoll. 

Justeringen sker digitalt. 

 

Dagordning 
Dagordningen godkänns.  
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§ 1      

 

Uppmärksammande av ny- och vidareutbildad personal 
 

Beslut 

Kommunstyrelsens utskott för vård och omsorg gratulerar närvarande personal för 

fullgjord ny- eller vidareutbildning i arbetsgivarens försorg med blomma, applåd och 

tårta. 

 

Ärendebeskrivning  

Följande personal har under höstterminen fullgjort sina utbildningar: 

 

Individ- och familjeomsorgen 

Handledarutbildning – med inriktning mot familjehem och kontaktfamiljer, 15 hkp under 

två terminer på Marie Cederschiöld högskolan 

Lena Hamrén 

Peter Wärme 

Malin Edeblom 

 

Äldreomsorgen 

Undersköterskeutbildning 

Kristina Forslund 

Ftwi Tesfagers 

Merkeb Hagos Ghebredingle 

Jinpicha Ponwisedsak 

Jimmy Ragnarsson 

Pär-Anders Sjögren 

Habtemichael Kidane 

 

Specialiserad undersköterska, Yrkeshögskola 

Anna-Lena Nordlander 
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§ 2  

 

Statistik och omvärldsanalys 
 
Beslut  

Kommunstyrelsens utskott för vård och omsorg tackar för informationen och lägger den 

till handlingarna. 

 

Ärendebeskrivning  

Niklas Nordén, kommunchef, besöker utskottet för att ge samma information om nuläget 

som budgetberedningen tidigare fått. 

 

En informationsfilm kring omvärldstrender finns att se på SKRs hemsida. 

 

Redovisning av kommunens nettokostnadsavvikelse. Vi har lägre kostnad gällande 

förskola och fritidshem än genomsnittet i landet. Grundskolan är lite dyrare medan 

gymnasiet är mycket dyrare. Även individ- och familjeomsorgen samt äldreomsorgen har 

högre kostnader än genomsnittet.  

 

Befolkningsprognosen från 2020 visade att befolkningen sakta kommer att minska i 

samtliga befolkningsgrupper förutom äldre, 80 – 89 år, och riktigt gamla, 90 år och äldre. 

Minskningen av vuxna i åldersgruppen 31 – 64 år under år 2022 blev inte så stor som man 

befarat men minskningen av personer i yrkesför ålder är så stor att den äventyrar vår 

möjlighet att utföra välfärdsuppdraget. 

 

Antalet invånare i arbetsför ålder i kommunen har under perioden 2019 – 2022 sjunkit 

med 574 personer. Antalet arbetslösa i åldern 18 – 64 år har sjunkit konstant sedan 2010 

och under perioden 2019 – 2022 minskat med 170 personer. Då antalet invånare minskar 

samtidigt som vi har relativt få arbetslösa innebär detta att det finns ännu färre som kan 

jobba inom välfärdsyrkena och kommunens bemanningssituation blir ännu mer ansträngd 

och svårlöst. Den demografiska försörjningskvoten har nu passerat 1 vilket är mycket 

påfrestande för kommunen. 

 

Födelsenettot, antalet födda jämfört med avlidna, är negativt för kommunen. Dessutom är 

andelen kvinnor i åldersgruppen 25 – 39 år, de som kan påverka barnafödandet i 

kommunen, betydligt lägre än de önskade 12 procenten, till och med så låg som 4 % i 

vissa delar. Den problematiken finns i alla glesbygdskommuner i Norrlands inland. 

 

När kommunen beslutar om sin verksamhet och sätter budget måste man ta statistiken i 

beaktande för att veta vad man måste satsa på och vad man behöver minska/sluta med. 

 

En analys av kostnad för särskilt boende visar att vi bedriver verksamhet för betydligt fler 

än genomsnittet i riket samt att verksamheten fördyrats radikalt i och med pandemin. 

Utskottet för vård och omsorg 2024-01-17
(Signerat, SHA-256 9AD34D86528AA83A6996652FBBB73C9380E8368174B74F95ACD377CC685CFFED)

Sida 5 av 16



    

 
    

Nämnd/styrelse 

Kommunstyrelsens 

Utskott för vård och omsorg 

 

PROTOKOLL 
Sammanträdesdatum 

2024-01-17 

 

 

6 (15) 

Hemtjänsten har effektiviserats efter pandemin men verksamheten bedrivs fortfarande för 

betydligt fler än genomsnittet vilket gör att kostnaden per invånare över 65 år är bland de 

25 % dyraste i landet. 

 

Antalet boende på särskilt boende ligger i vår kommun nästan 1 % högre än snittet. Varje 

0,5 procentenhet högre andel boende vi har motsvarar 27 personer och en kostnad på 28 

miljoner. Genomsnittsålder för inflyttning till särskilt boende har under de senaste åren 

sjunkit från att 2017 ligga på rikssnittet till att nu ligga mycket lägre vilket också leder till 

att vårtiden inom särskilt boende ökat markant. 

 

Antalet invånare med hemtjänst i vår kommun ligger nästa 1, 5 % högre än genomsnittet. 

Varje procentenhet innebär 55 personer och en kostnad på 22 miljoner. 

 

I en jämförelse med Kramfors, som till stor del liknar vår kommun, kan man se att de i 

antalet boende på särskilt boende ligger väldigt nära genomsnittet för landet och långt 

under riksgenomsnittet för antal med hemtjänst.  

 

Oavsett de ekonomiska konsekvenserna måste ambitionsnivå och riktlinjer ses över samt 

verksamheten effektiviseras då arbetssituationen blir ohållbar med färre tillgängliga 

medarbetare och högre andel brukare. Tjänstemännen är redan införstådda med nuläget 

och har flera aktiviteter och förändringar på gång, till exempel gällande digitalisering och 

effektiviseringar, men det här behöver vara en pågående process. 
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§ 3    KS/412/2023   

 

Yttrande – Revisionsrapport: Ekonomistyrning inom vård och 
omsorg 
 
Beslut  

Kommunstyrelsens utskott för vård och omsorg föreslår 

Kommunstyrelsen besluta 

 

- att kommunstyrelseförvaltningens yttrande antas och överlämnas som 

kommunstyrelsens svar till revisorerna. 

 

Ärendebeskrivning  

EY har på uppdrag av kommunens revisorer genomfört en uppföljning av 

ekonomistyrningen inom kommunens vård och omsorg. Syftet med den uppföljande 

granskningen var att bedöma om kommunstyrelsen vidtagit tillräckliga åtgärder för att 

rätta de brister i arbetet som identifierats vid den tidigare granskningen från 2021. 

Revisorernas sammanfattande bedömning är att kommunstyrelsen i allt väsentligt har 

vidtagit tillräckliga åtgärder utifrån revisionens tidigare granskning. EY bedömer att 

kommunstyrelsen har omhändertagit tre av rekommendationerna från den tidigare 

granskningen och delvis omhändertagit en rekommendation.   

 

Utifrån granskningsresultatet överlämnar revisionen två rekommendationer som de 

önskar få svar.  

Revisorerna rekommenderar kommunstyrelsen att: 

• Säkerställa att fortsatta åtgärder vidtas för att uppnå en ekonomi i balans 

• Överväga om det finns behov av konsekvensanalyser avseende ytterligare 

alternativ utöver föreslagen åtgärd. 

Revisorerna önskar svar senast 1/3. 

Kommunstyrelseförvaltningens yttrande 

Dessa rekommendationer besvaras nedan. 

Rekommendation 1: 

Kommunen har verktyg för att arbeta med så väl en ekonomi i balans som 

handlingsplaner. Många beslut och åtgärder har vidtagits sedan senaste granskningen. 

Verksamheten är införstådd i de bekymmer som ligger framför oss främst gällande 

ekonomin för 2024, vilket medför att arbetet fortsätter med att balansera krav och kvalitet 

för att uppnå en ekonomi i balans.  
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Från slutet av 2023 har det tagits ett nytt grepp kring åtgärdsplaner för verksamheter med 

negativ avvikelse. Dessa planer bifogas nu i den sammanställda månadsuppföljningen 

som går upp i Kommunstyrelsen. Detta för att tydliggöra planerade åtgärder och den 

effekt som förväntas uppnås, men även det eventuella gap som kan kvarstå för nya beslut.   

 

Rekommendation 2: 

Konsekvensanalyser tas fram vid beslut om åtgärder. Att genomföra fler analyser för 

ytterligare alternativ är både resurs- och tidskrävande. Under den senaste tiden har stöd-

och utredningsorganisationen minskat år för år. Konsekvenserna av detta blir att 

organisation inte hinner med fler utrednings- och analysuppdrag, vilket denna 

rekommendation föreslår. Vi kommer självklart fortsätta genomföra konsekvensanalyser i 

de fall flera åtgärder föreslås i ett ärende. Men att göra alternativa föreslag, bara för att, 

kommer det inte finnas utrymme till.  

 

Beslutsplanering 

Utskottet för vård och omsorg 2024-01-17 

Kommunstyrelsen 2024-02-06 

 

Beslutsunderlag 

Förvaltningsyttrande 2024-01-03, Mattias Axelsson, ekonomichef 

Revisionsrapport, december 2023 – Uppföljande granskning av ekonomistyrning inom 

kommunens vård- och omsorg 

Revisorernas skrivelse 

Muntligt föredragande, Niklas Nordén, kommundirektör 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Beslutet skickas till 

Revisorerna 

Ekonomichef 
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§ 4    KS/413/2023   

 

Yttrande – Revisionsrapport: Uppföljande granskning av 
äldreomsorgen 
 

Beslut 
Kommunstyrelsens utskott för vård och omsorg föreslår 

Kommunstyrelsen besluta 

 

- att anta yttrandet som sitt eget och överlämna det som svar till revisorerna 

 

Ärendebeskrivning  

EY, har på uppdrag av kommunens revisorer genomfört en uppföljning av kommunens 

äldreomsorg. Syftet med uppföljningen är att bedöma om kommunstyrelsen vidtagit 

tillräckliga åtgärder för att rätta till de brister som identifierades i en granskning som 

skedde 2020.  

 

EYs sammanfattande bedömning är att samtliga lämnade rekommendationer från 

revisionens tidigare granskning delvis har omhändertagits samt att det delvis vidtagits 

tillräckliga åtgärder. De ser positivt på att flera åtgärder pågår för att omhänderta 

rekommendationerna i sin helhet. 

 

Utifrån granskningsresultatet rekommenderar de kommunstyrelsen att:  

- Säkerställa att äldreomsorgens processer kartläggs och läggs in i 

kvalitetsledningssystemet 

- Säkerställa genomförandeplanernas aktualitet 

- Säkerställa uppföljningsmetoden individbaserad systematisk uppföljning 

implementeras och används inom verksamheterna 

- Säkerställa att bostadsförsörjningsprogrammet revideras samt vidta åtgärder 

utifrån analys av kommunens behov av boendeplatser  

- Säkerställa att revisionens granskningar behandlas av kommunstyrelsen för att 

möjliggöra beslut om åtgärder i enlighet med revisionens rekommendationer. 

 

Förvaltningens yttrande 

Förvaltningen delar revisionens bedömning och fortsätter arbetet med förbättringar som 

leder till ökad effektivitet och ändamålsenlig verksamhet. Förvaltningen upprättade ett 

antal åtgärder utifrån granskningen 2020 som fortfarande är aktuella och ligger till grund 

för verksamheternas arbete under flera år. Kvalitetsarbetet har verkligen fått mer fokus 

efter att pandemin släppt sitt grepp och de uppstartade kvalitetsdialogerna med utskottet 

för vård och omsorg förfinas varje år. Nu 2024 är det tredje året som de hålls.  

Processflöden underlättar enkelheten i att hitta i kvalitetsledningssystemet och kommer 

att upparbetas allt eftersom revideringar görs av dokument. De är dock tidskrävande att 

göra dessa och kommer att behöva ske över lång tid.  
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Förvaltningen fortsätter arbetet med att varje enskild ska ha en aktuell genomförandeplan 

som beskriver hur insatsen ska genomföras samt att den ska bygga på den enskildes 

självbestämmande och integritet. Uppföljningsmetoden ISU, individbaserad systematisk 

uppföljning är en relativt ny modell för uppföljning som kommunförbundet hjälper till att 

lära oss och även detta är ett arbetssätt som kommer att ta tid.  

 

Just nu pågår arbetet med att undersöka framtidens behov av bostäder för äldre med 

omsorgsinsatser enligt den metod som kommunstyrelsen beslutade om i februari 2023. 

Resultatet av denna planeras vara färdigt under våren och kommer att ge en bild över 

behovet för de närmsta fem åren.  

 

Beslutsplanering 

Utskottet för vård och omsorg 2024-01-17 

Kommunstyrelsen 2024-02-06 

 

Beslutsunderlag 

Förvaltningsyttrande 2024-01-08, Ann-Katrin Lundin, socialchef 

Revisionsrapport – Uppföljande granskning av äldreomsorgen 

Revisorernas skrivelse 

Muntligt föredragande, Ann-Katrin Lundin, socialchef 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Beslutet skickas till 

Revisorerna 

Socialchef 
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§ 5    KS/10/2024  

  

Val av kommunens företrädare till Socialnämndspresidiet hos 
Kommunförbundet Västernorrland 
 
Beslut  

Kommunstyrelsens utskott för vård och omsorg beslutar, på uppdrag av 

kommunfullmäktige, att välja 

 

• Susanne Lindahl (S) att, jämte tidigare valda Birgitta Häggkvist (Vi), vara Sollefteå 

kommuns företrädare i Socialnämndspresidiet hos Kommunförbundet 

Västernorrland. 

 

Ärendebeskrivning 

I skrivelse från Kommunförbundet Västernorrland daterad 25 november 2022 framgår att 

samtliga medlemskommuner ska utse politiska företrädare till Socialnämndspresidiet. 

Presidiet ska utgöras av en majoritets- och en oppositionsföreträdare från varje 

medlemskommun. 

 

Vid kommunfullmäktiges möte 27 januari 2023 beslutades att valet av representanter till 

Socialnämndspresidiet delegeras till utskottet för vård och omsorg. 

 

I utskottets beslut från 8 mars 2023 framgår att Ulrika Bergman (Vi) och 

Lena Österlund (S) valdes till kommunens representanter. 

 

I utskottets beslut från 14 juni 2023 framgår att Birgitta Häggkvist (Vi) valts till 

majoritetens representant då Ulrika Bergman (Vi) avsagt sig uppdraget som ledamot och 

vice ordförande i utskottet. 

 

Då Lena Österlund (S) 23 november 2023 avsagt sig uppdraget som ledamot i utskottet 

behöver utskottet nu utse en ny oppositionsrepresentant till Socialnämndspresidiet. 

 

Förslag till beslut under mötet 

Kjell-Åke Sjöström (V) förslår att Susanne Lindahl (S) väljs till oppositionens 

representant. 

 

Beslutsgång 

Ordförande frågar om utskottet avser att välja Susanne Lindahl (S) i stället för Lena 

Österlund (S) som kommunens representant. Finner att utskottet väljer enligt förslaget. 

 

Beslutet skickas till 

Kommunförbundet Västernorrland 

(carina.magnusson@kfvn.se) 
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§ 6     

 

Återrapportering övriga möten 
 
Beslut  

Kommunstyrelsens utskott för vård och omsorg tackar för rapporteringen och lägger den 

till handlingarna.  

 

Ärendebeskrivning  

Ordförande Kjell-Åke Sjöström (V), vice ordförande Birgitta Häggkvist (Vi) och 

oppositionsrepresentant Susanne Lindahl (S) delger övriga information från möten som 

de deltagit vid. 

 

På grund av julledigheter har det inte varit några möten att informera från. 

 

Socialchef Ann-Katrin Lundin delger information från den referensgrupp kring ny 

sociallagstiftning som hon ingår i. 

 

Det har under en längre tid arbetats med en ny socialtjänst- och äldreomsorgslag. Den 

utlämnade propositionen stoppades och riksdagen beslutade om ett omtag i arbetet då den 

nya socialtjänstlagen visade sig vara kostnadsdrivande utan att den var förenad med några 

medel. Man vill inte heller ha två olika lagstiftningar utan sammanföra de två lagarna till 

en. 

 

Nu finns ett nytt förslag på socialtjänstlag framtaget. Propositionen och lagrådsremissen 

planeras att släppas i april men man kan redan nu konstatera att det kommer att innebära 

en omvälvande omställning av all socialtjänst även om man idag inte vet hur arbetet ska 

ske. 

 

Det man vet är att arbetet kommer att vara mer förebyggande och främjande. Man vill 

fånga upp de som far illa tidigt, jobba med proaktiva insatser och lära människor att ta 

hand om sig själva för att inte bli sjuka och hamna i utsatta situationer. 

 

SKR har tillsatt tjänstemän för att titta på hur kommunerna bäst ska kunna ställa om. De 

ska ta fram ett pedagogiskt material med de viktigaste delarna i propositionen för att 

tolkningar och praktiskt genomförande ska bli de samma hos alla kommuner. 

 

Ann-Katrin ingår som länets representant i en nationell referensgrupp. Gruppen hade 

möte igår, tisdag den 16 januari, och vid det mötet fick hon veta att man tänker avsätta 

riktade statsbidrag år 2024 – 2028, eventuellt även 2029 – 2030, för att kommunerna 

snabbt ska kunna göra omställningen. Kommunen kommer att söka dessa pengar. 
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§ 7    KS/385/2023 

 

Information: Utredning enligt lex Sarah 
 
Beslut  

Kommunstyrelsens utskott för vård och omsorg tackar för informationen och lägger den 

till handlingarna 

 

Ärendebeskrivning  

Utskottet delges den utredning som gjorts med anledning av rapport om missförhållande 

och risk för missförhållande av händelse inträffad 2023-11-23. 

 

Beslutsunderlag 

Utredning, Lena Andersson, SAS 
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§ 8    KS/402/2023 

 

Information: Utredning enligt lex Sarah 
 
Beslut  

Kommunstyrelsens utskott för vård och omsorg tackar för informationen och lägger den 

till handlingarna 

 

Ärendebeskrivning  

Utskottet delges den utredning som gjorts med anledning av rapporter om missförhållande 

och risk för missförhållande av händelser inträffade 2023-12-03 och 2023-12-07. 

 

Beslutsunderlag 

Utredning, Lena Andersson, SAS 
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§ 9 

 

Delgivning av handlingar  
 
Beslut  

Kommunstyrelsens utskott för vård och omsorg tackar för delgivningarna och lägger dem 

till handlingarna.  

 

Delgivning  

Följande handlingar delges utskottet 

 

• Förtroenderåd Lissgården 2023-10-18 

• Förtroenderåd Lissgården 2023-12-11 

• Information: Kvalitetsdialoger under vinter/vår 2024 
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Datum 2024-01-17 


 


Tid Kl. 09:00 – 12:00 


 


Plats A-salen och Junselerummet, kommunhuset, Sollefteå 


 


Beslutande Enligt närvaro- och tjänstgöringslista 


  


Övriga  Ann-Katrin Lundin, socialchef §§ 1 – 9  


närvarande  Jörgen Eriksson, verksamhetschef § 1 


 Annika Modéen, verksamhetschef § 1 


 Niklas Nordén, kommundirektör §§ 2 – 3  


 Anna-Maria Andersson, sekreterare §§ 1 – 9  


 
 
 
 
 
  


 


Underskrifter Sekreterare Anna-Maria Andersson §§ 1 – 9  


  


 Ordförande Kjell-Åke Sjöström (V) §§ 1 – 9  


 


 Justerare Susanne Lindahl (S) §§ 1 – 9  


   


 


 


 


 


 


 


   
 


 
Bevis om justering 


 


Protokollet är justerat. 


Justeringen har tillkännagetts genom anslag på Sollefteå kommuns digitala anslagstavla, 


www.solleftea.se 
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Närvaro- och tjänstgöringslista 
  


Namn När- Tjg. Reservation Jäv Anteckningar 
 Varo Ers.    


   § §  


        


Ledamöter        


Kjell-Åke Sjöström (V) X      Ordförande 


Birgitta Häggkvist (Vi)  X       


Monica Tirri (C) ---       


Jerry Mähler (C) X       


Susanne Lindahl (S) X       


Ersättare        


Jörgen Andersson (V) X       


Ronnie Larsson (KD) ---       


Emelie Wrede (C) ---       


Fredrik Granholm (C) X X     Ersätter M Tirri 


Lisa Wenman (S) X       


 
 
Val av justerare 
Susanne Lindahl (S) utses till justerare av dagens protokoll. 


Justeringen sker digitalt. 


 


Dagordning 
Dagordningen godkänns.  
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§ 1      


 


Uppmärksammande av ny- och vidareutbildad personal 
 


Beslut 


Kommunstyrelsens utskott för vård och omsorg gratulerar närvarande personal för 


fullgjord ny- eller vidareutbildning i arbetsgivarens försorg med blomma, applåd och 


tårta. 


 


Ärendebeskrivning  


Följande personal har under höstterminen fullgjort sina utbildningar: 


 


Individ- och familjeomsorgen 


Handledarutbildning – med inriktning mot familjehem och kontaktfamiljer, 15 hkp under 


två terminer på Marie Cederschiöld högskolan 


Lena Hamrén 


Peter Wärme 


Malin Edeblom 


 


Äldreomsorgen 


Undersköterskeutbildning 


Kristina Forslund 


Ftwi Tesfagers 


Merkeb Hagos Ghebredingle 


Jinpicha Ponwisedsak 


Jimmy Ragnarsson 


Pär-Anders Sjögren 


Habtemichael Kidane 


 


Specialiserad undersköterska, Yrkeshögskola 


Anna-Lena Nordlander 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 







    


 
    


Nämnd/styrelse 


Kommunstyrelsens 


Utskott för vård och omsorg 


 


PROTOKOLL 
Sammanträdesdatum 


2024-01-17 


 


 


5 (15) 


§ 2  


 


Statistik och omvärldsanalys 
 
Beslut  


Kommunstyrelsens utskott för vård och omsorg tackar för informationen och lägger den 


till handlingarna. 


 


Ärendebeskrivning  


Niklas Nordén, kommunchef, besöker utskottet för att ge samma information om nuläget 


som budgetberedningen tidigare fått. 


 


En informationsfilm kring omvärldstrender finns att se på SKRs hemsida. 


 


Redovisning av kommunens nettokostnadsavvikelse. Vi har lägre kostnad gällande 


förskola och fritidshem än genomsnittet i landet. Grundskolan är lite dyrare medan 


gymnasiet är mycket dyrare. Även individ- och familjeomsorgen samt äldreomsorgen har 


högre kostnader än genomsnittet.  


 


Befolkningsprognosen från 2020 visade att befolkningen sakta kommer att minska i 


samtliga befolkningsgrupper förutom äldre, 80 – 89 år, och riktigt gamla, 90 år och äldre. 


Minskningen av vuxna i åldersgruppen 31 – 64 år under år 2022 blev inte så stor som man 


befarat men minskningen av personer i yrkesför ålder är så stor att den äventyrar vår 


möjlighet att utföra välfärdsuppdraget. 


 


Antalet invånare i arbetsför ålder i kommunen har under perioden 2019 – 2022 sjunkit 


med 574 personer. Antalet arbetslösa i åldern 18 – 64 år har sjunkit konstant sedan 2010 


och under perioden 2019 – 2022 minskat med 170 personer. Då antalet invånare minskar 


samtidigt som vi har relativt få arbetslösa innebär detta att det finns ännu färre som kan 


jobba inom välfärdsyrkena och kommunens bemanningssituation blir ännu mer ansträngd 


och svårlöst. Den demografiska försörjningskvoten har nu passerat 1 vilket är mycket 


påfrestande för kommunen. 


 


Födelsenettot, antalet födda jämfört med avlidna, är negativt för kommunen. Dessutom är 


andelen kvinnor i åldersgruppen 25 – 39 år, de som kan påverka barnafödandet i 


kommunen, betydligt lägre än de önskade 12 procenten, till och med så låg som 4 % i 


vissa delar. Den problematiken finns i alla glesbygdskommuner i Norrlands inland. 


 


När kommunen beslutar om sin verksamhet och sätter budget måste man ta statistiken i 


beaktande för att veta vad man måste satsa på och vad man behöver minska/sluta med. 


 


En analys av kostnad för särskilt boende visar att vi bedriver verksamhet för betydligt fler 


än genomsnittet i riket samt att verksamheten fördyrats radikalt i och med pandemin. 
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Hemtjänsten har effektiviserats efter pandemin men verksamheten bedrivs fortfarande för 


betydligt fler än genomsnittet vilket gör att kostnaden per invånare över 65 år är bland de 


25 % dyraste i landet. 


 


Antalet boende på särskilt boende ligger i vår kommun nästan 1 % högre än snittet. Varje 


0,5 procentenhet högre andel boende vi har motsvarar 27 personer och en kostnad på 28 


miljoner. Genomsnittsålder för inflyttning till särskilt boende har under de senaste åren 


sjunkit från att 2017 ligga på rikssnittet till att nu ligga mycket lägre vilket också leder till 


att vårtiden inom särskilt boende ökat markant. 


 


Antalet invånare med hemtjänst i vår kommun ligger nästa 1, 5 % högre än genomsnittet. 


Varje procentenhet innebär 55 personer och en kostnad på 22 miljoner. 


 


I en jämförelse med Kramfors, som till stor del liknar vår kommun, kan man se att de i 


antalet boende på särskilt boende ligger väldigt nära genomsnittet för landet och långt 


under riksgenomsnittet för antal med hemtjänst.  


 


Oavsett de ekonomiska konsekvenserna måste ambitionsnivå och riktlinjer ses över samt 


verksamheten effektiviseras då arbetssituationen blir ohållbar med färre tillgängliga 


medarbetare och högre andel brukare. Tjänstemännen är redan införstådda med nuläget 


och har flera aktiviteter och förändringar på gång, till exempel gällande digitalisering och 


effektiviseringar, men det här behöver vara en pågående process. 
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§ 3    KS/412/2023   


 


Yttrande – Revisionsrapport: Ekonomistyrning inom vård och 
omsorg 
 
Beslut  


Kommunstyrelsens utskott för vård och omsorg föreslår 


Kommunstyrelsen besluta 


 


- att kommunstyrelseförvaltningens yttrande antas och överlämnas som 


kommunstyrelsens svar till revisorerna. 


 


Ärendebeskrivning  


EY har på uppdrag av kommunens revisorer genomfört en uppföljning av 


ekonomistyrningen inom kommunens vård och omsorg. Syftet med den uppföljande 


granskningen var att bedöma om kommunstyrelsen vidtagit tillräckliga åtgärder för att 


rätta de brister i arbetet som identifierats vid den tidigare granskningen från 2021. 


Revisorernas sammanfattande bedömning är att kommunstyrelsen i allt väsentligt har 


vidtagit tillräckliga åtgärder utifrån revisionens tidigare granskning. EY bedömer att 


kommunstyrelsen har omhändertagit tre av rekommendationerna från den tidigare 


granskningen och delvis omhändertagit en rekommendation.   


 


Utifrån granskningsresultatet överlämnar revisionen två rekommendationer som de 


önskar få svar.  


Revisorerna rekommenderar kommunstyrelsen att: 


• Säkerställa att fortsatta åtgärder vidtas för att uppnå en ekonomi i balans 


• Överväga om det finns behov av konsekvensanalyser avseende ytterligare 


alternativ utöver föreslagen åtgärd. 


Revisorerna önskar svar senast 1/3. 


Kommunstyrelseförvaltningens yttrande 


Dessa rekommendationer besvaras nedan. 


Rekommendation 1: 


Kommunen har verktyg för att arbeta med så väl en ekonomi i balans som 


handlingsplaner. Många beslut och åtgärder har vidtagits sedan senaste granskningen. 


Verksamheten är införstådd i de bekymmer som ligger framför oss främst gällande 


ekonomin för 2024, vilket medför att arbetet fortsätter med att balansera krav och kvalitet 


för att uppnå en ekonomi i balans.  
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Från slutet av 2023 har det tagits ett nytt grepp kring åtgärdsplaner för verksamheter med 


negativ avvikelse. Dessa planer bifogas nu i den sammanställda månadsuppföljningen 


som går upp i Kommunstyrelsen. Detta för att tydliggöra planerade åtgärder och den 


effekt som förväntas uppnås, men även det eventuella gap som kan kvarstå för nya beslut.   


 


Rekommendation 2: 


Konsekvensanalyser tas fram vid beslut om åtgärder. Att genomföra fler analyser för 


ytterligare alternativ är både resurs- och tidskrävande. Under den senaste tiden har stöd-


och utredningsorganisationen minskat år för år. Konsekvenserna av detta blir att 


organisation inte hinner med fler utrednings- och analysuppdrag, vilket denna 


rekommendation föreslår. Vi kommer självklart fortsätta genomföra konsekvensanalyser i 


de fall flera åtgärder föreslås i ett ärende. Men att göra alternativa föreslag, bara för att, 


kommer det inte finnas utrymme till.  


 


Beslutsplanering 


Utskottet för vård och omsorg 2024-01-17 


Kommunstyrelsen 2024-02-06 


 


Beslutsunderlag 


Förvaltningsyttrande 2024-01-03, Mattias Axelsson, ekonomichef 


Revisionsrapport, december 2023 – Uppföljande granskning av ekonomistyrning inom 


kommunens vård- och omsorg 


Revisorernas skrivelse 


Muntligt föredragande, Niklas Nordén, kommundirektör 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


Beslutet skickas till 


Revisorerna 


Ekonomichef 
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§ 4    KS/413/2023   


 


Yttrande – Revisionsrapport: Uppföljande granskning av 
äldreomsorgen 
 


Beslut 
Kommunstyrelsens utskott för vård och omsorg föreslår 


Kommunstyrelsen besluta 


 


- att anta yttrandet som sitt eget och överlämna det som svar till revisorerna 


 


Ärendebeskrivning  


EY, har på uppdrag av kommunens revisorer genomfört en uppföljning av kommunens 


äldreomsorg. Syftet med uppföljningen är att bedöma om kommunstyrelsen vidtagit 


tillräckliga åtgärder för att rätta till de brister som identifierades i en granskning som 


skedde 2020.  


 


EYs sammanfattande bedömning är att samtliga lämnade rekommendationer från 


revisionens tidigare granskning delvis har omhändertagits samt att det delvis vidtagits 


tillräckliga åtgärder. De ser positivt på att flera åtgärder pågår för att omhänderta 


rekommendationerna i sin helhet. 


 


Utifrån granskningsresultatet rekommenderar de kommunstyrelsen att:  


- Säkerställa att äldreomsorgens processer kartläggs och läggs in i 


kvalitetsledningssystemet 


- Säkerställa genomförandeplanernas aktualitet 


- Säkerställa uppföljningsmetoden individbaserad systematisk uppföljning 


implementeras och används inom verksamheterna 


- Säkerställa att bostadsförsörjningsprogrammet revideras samt vidta åtgärder 


utifrån analys av kommunens behov av boendeplatser  


- Säkerställa att revisionens granskningar behandlas av kommunstyrelsen för att 


möjliggöra beslut om åtgärder i enlighet med revisionens rekommendationer. 


 


Förvaltningens yttrande 


Förvaltningen delar revisionens bedömning och fortsätter arbetet med förbättringar som 


leder till ökad effektivitet och ändamålsenlig verksamhet. Förvaltningen upprättade ett 


antal åtgärder utifrån granskningen 2020 som fortfarande är aktuella och ligger till grund 


för verksamheternas arbete under flera år. Kvalitetsarbetet har verkligen fått mer fokus 


efter att pandemin släppt sitt grepp och de uppstartade kvalitetsdialogerna med utskottet 


för vård och omsorg förfinas varje år. Nu 2024 är det tredje året som de hålls.  


Processflöden underlättar enkelheten i att hitta i kvalitetsledningssystemet och kommer 


att upparbetas allt eftersom revideringar görs av dokument. De är dock tidskrävande att 


göra dessa och kommer att behöva ske över lång tid.  


 







    


 
    


Nämnd/styrelse 


Kommunstyrelsens 


Utskott för vård och omsorg 


 


PROTOKOLL 
Sammanträdesdatum 


2024-01-17 


 


 


10 (15) 


Förvaltningen fortsätter arbetet med att varje enskild ska ha en aktuell genomförandeplan 


som beskriver hur insatsen ska genomföras samt att den ska bygga på den enskildes 


självbestämmande och integritet. Uppföljningsmetoden ISU, individbaserad systematisk 


uppföljning är en relativt ny modell för uppföljning som kommunförbundet hjälper till att 


lära oss och även detta är ett arbetssätt som kommer att ta tid.  


 


Just nu pågår arbetet med att undersöka framtidens behov av bostäder för äldre med 


omsorgsinsatser enligt den metod som kommunstyrelsen beslutade om i februari 2023. 


Resultatet av denna planeras vara färdigt under våren och kommer att ge en bild över 


behovet för de närmsta fem åren.  


 


Beslutsplanering 


Utskottet för vård och omsorg 2024-01-17 


Kommunstyrelsen 2024-02-06 


 


Beslutsunderlag 


Förvaltningsyttrande 2024-01-08, Ann-Katrin Lundin, socialchef 


Revisionsrapport – Uppföljande granskning av äldreomsorgen 


Revisorernas skrivelse 


Muntligt föredragande, Ann-Katrin Lundin, socialchef 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


Beslutet skickas till 


Revisorerna 


Socialchef 
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§ 5    KS/10/2024  


  


Val av kommunens företrädare till Socialnämndspresidiet hos 
Kommunförbundet Västernorrland 
 
Beslut  


Kommunstyrelsens utskott för vård och omsorg beslutar, på uppdrag av 


kommunfullmäktige, att välja 


 


• Susanne Lindahl (S) att, jämte tidigare valda Birgitta Häggkvist (Vi), vara Sollefteå 


kommuns företrädare i Socialnämndspresidiet hos Kommunförbundet 


Västernorrland. 


 


Ärendebeskrivning 


I skrivelse från Kommunförbundet Västernorrland daterad 25 november 2022 framgår att 


samtliga medlemskommuner ska utse politiska företrädare till Socialnämndspresidiet. 


Presidiet ska utgöras av en majoritets- och en oppositionsföreträdare från varje 


medlemskommun. 


 


Vid kommunfullmäktiges möte 27 januari 2023 beslutades att valet av representanter till 


Socialnämndspresidiet delegeras till utskottet för vård och omsorg. 


 


I utskottets beslut från 8 mars 2023 framgår att Ulrika Bergman (Vi) och 


Lena Österlund (S) valdes till kommunens representanter. 


 


I utskottets beslut från 14 juni 2023 framgår att Birgitta Häggkvist (Vi) valts till 


majoritetens representant då Ulrika Bergman (Vi) avsagt sig uppdraget som ledamot och 


vice ordförande i utskottet. 


 


Då Lena Österlund (S) 23 november 2023 avsagt sig uppdraget som ledamot i utskottet 


behöver utskottet nu utse en ny oppositionsrepresentant till Socialnämndspresidiet. 


 


Förslag till beslut under mötet 


Kjell-Åke Sjöström (V) förslår att Susanne Lindahl (S) väljs till oppositionens 


representant. 


 


Beslutsgång 


Ordförande frågar om utskottet avser att välja Susanne Lindahl (S) i stället för Lena 


Österlund (S) som kommunens representant. Finner att utskottet väljer enligt förslaget. 


 


Beslutet skickas till 


Kommunförbundet Västernorrland 


(carina.magnusson@kfvn.se) 
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§ 6     


 


Återrapportering övriga möten 
 
Beslut  


Kommunstyrelsens utskott för vård och omsorg tackar för rapporteringen och lägger den 


till handlingarna.  


 


Ärendebeskrivning  


Ordförande Kjell-Åke Sjöström (V), vice ordförande Birgitta Häggkvist (Vi) och 


oppositionsrepresentant Susanne Lindahl (S) delger övriga information från möten som 


de deltagit vid. 


 


På grund av julledigheter har det inte varit några möten att informera från. 


 


Socialchef Ann-Katrin Lundin delger information från den referensgrupp kring ny 


sociallagstiftning som hon ingår i. 


 


Det har under en längre tid arbetats med en ny socialtjänst- och äldreomsorgslag. Den 


utlämnade propositionen stoppades och riksdagen beslutade om ett omtag i arbetet då den 


nya socialtjänstlagen visade sig vara kostnadsdrivande utan att den var förenad med några 


medel. Man vill inte heller ha två olika lagstiftningar utan sammanföra de två lagarna till 


en. 


 


Nu finns ett nytt förslag på socialtjänstlag framtaget. Propositionen och lagrådsremissen 


planeras att släppas i april men man kan redan nu konstatera att det kommer att innebära 


en omvälvande omställning av all socialtjänst även om man idag inte vet hur arbetet ska 


ske. 


 


Det man vet är att arbetet kommer att vara mer förebyggande och främjande. Man vill 


fånga upp de som far illa tidigt, jobba med proaktiva insatser och lära människor att ta 


hand om sig själva för att inte bli sjuka och hamna i utsatta situationer. 


 


SKR har tillsatt tjänstemän för att titta på hur kommunerna bäst ska kunna ställa om. De 


ska ta fram ett pedagogiskt material med de viktigaste delarna i propositionen för att 


tolkningar och praktiskt genomförande ska bli de samma hos alla kommuner. 


 


Ann-Katrin ingår som länets representant i en nationell referensgrupp. Gruppen hade 


möte igår, tisdag den 16 januari, och vid det mötet fick hon veta att man tänker avsätta 


riktade statsbidrag år 2024 – 2028, eventuellt även 2029 – 2030, för att kommunerna 


snabbt ska kunna göra omställningen. Kommunen kommer att söka dessa pengar. 
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§ 7    KS/385/2023 


 


Information: Utredning enligt lex Sarah 
 
Beslut  


Kommunstyrelsens utskott för vård och omsorg tackar för informationen och lägger den 


till handlingarna 


 


Ärendebeskrivning  


Utskottet delges den utredning som gjorts med anledning av rapport om missförhållande 


och risk för missförhållande av händelse inträffad 2023-11-23. 


 


Beslutsunderlag 


Utredning, Lena Andersson, SAS 
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§ 8    KS/402/2023 


 


Information: Utredning enligt lex Sarah 
 
Beslut  


Kommunstyrelsens utskott för vård och omsorg tackar för informationen och lägger den 


till handlingarna 


 


Ärendebeskrivning  


Utskottet delges den utredning som gjorts med anledning av rapporter om missförhållande 


och risk för missförhållande av händelser inträffade 2023-12-03 och 2023-12-07. 


 


Beslutsunderlag 


Utredning, Lena Andersson, SAS 
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§ 9 


 


Delgivning av handlingar  
 
Beslut  


Kommunstyrelsens utskott för vård och omsorg tackar för delgivningarna och lägger dem 


till handlingarna.  


 


Delgivning  


Följande handlingar delges utskottet 


 


• Förtroenderåd Lissgården 2023-10-18 


• Förtroenderåd Lissgården 2023-12-11 


• Information: Kvalitetsdialoger under vinter/vår 2024 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 


 





